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INTRODUCCION

La Etica como referente de conducta de los seres humanos individuales o
agrupados, es lo que mide la normalidad o la inestabilidad social y también
lo justo e injusto en las reglas que pautan las relaciones humanas. En un
"telon de fondo" mayor es la tradicion de cada sociedad, sus raices
culturales, filosdficas y religiosas y con un alcance mas simple - sus rutinas
de vida, que tienen consensuados o explicitamente establecidos los
"codigos morales de referencia para las conductas éticas individuales y de
grupos. Como bien sabemos, -en el escenario tematico de la moral y la
ética, estuvo y esta siempre presente la armonia o la contradiccion entre
la conducta individual y la conducta social de cada persona.

Para la elaboracion del Codigo de Integridad de la Alcaldia del Municipio
de Mocoa, se tomd como guia el modelo elaborado del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, a través del cual se regula las
aplicaciones de los valores y principios Eticos definidos por los funcionarios
en el desarrollo de la funcion publica recomendada a los servidores de la
entidad.

Este codigo inicia con una verdad poderosa: para lograr organizaciones y
servidores plblicos integros no basta con adoptar normas e instrumentos
técnicos. También es indispensable que los ciudadanos, los servidores y
las organizaciones publicas se comprometan activamente con |a integridad
en sus actuaciones diarias. Es decir, para avanzar en el fomento de la
integridad publica es imprescindible acompanar y respaldar las politicas
publicas formales, técnicas y normativas con un ejercicio comunicativo y
pedagogico alternativo que busque alcanzar cambios concretos en las
percepciones, actitudes y normativa actual, es asi como nos planteamos
la necesidad de redefinir el modelo de intervencion de gestion eética
descentralizada e impulsar una politica de integridad de la administracion
publica con un enfoque pedagdgico y preventivo.
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PLATAFORMA ESTRATEGICA MUNICIPIO DE MOCOA

MISION

¥

“El municipio de Mocoa, ejecuta las politicas, programas y proyectos, en el

marco de la normatividad legal vigente y el plan de desarrollo, garantizando
la prestacion de los servicios publicos y los fines sociales del estado a su

. cargo, bajo criterios de transparencia y un manejo eficiente y eficaz de los

| recursos; que permita mejorar el desarrollo social y cultural de sus

' habitantes, de manera sostenible e implementando estrategias de

participacion social que contribuyan al bienestar de la comunidad”.

X | 4
VISION

“El Municipio de Mocoa en el afio 2030 sera reconocido como un territorio
con altos niveles de organizacion interna, que implementa mecanismos de
participacién ciudadana, consolidado como una region turistica vy
sostenible, en la que se promueve la igualdad de derechos, oportunidades
de crecimiento y bienestar de todos los ciudadanos, dirigida hacia el
desarrollo integral en un territorio prospero, en paz y en sana convivencia
entre sus habitantes y en armonia con la naturaleza y ambiente, orientado
por una administracion que actta bajo los valores de honestidad, justicia,
\respeto, compromiso, diligencia y transparencia”. z

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Administrar los recursos del municipio con eficiencia y equidad.

2. Incentivar la participacion ciudadana.

3. Garantizar una comunicacién directa entre la comunidad, municipio y
gobierno departamental.

4. Fortalecer la democracia y desarrollar el potencial humano de la
entidad.

5. Desarrollar y fortalecer procesos de talento humano de acuerdo al perfil
basado en las competencias laborales de los servidores publicos.

6. Desarrollar la cultura de calidad al interior de la entidad de acuerdo a
las necesidades del Sistema de Gestion.
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EL CODIGO COMO UNA HERRAMIENTA DE LA POLITICA DE
INTEGRIDAD

El Cédigo de Integridad es el principal instrumento técnico de la Politica
de Integridad del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, la cual
hace parte de la Dimension de Talento Humano. Dado que el principal
objetivo del MIPG es fortalecer el talento humano de las entidades, el
Caodigo de Integridad aporta a dicho proposito a través de un enfoque de
integridad y orgullo por lo publico disefiado para trabajar de la mano con
los servidores publicos.

Es asi como se adopta el Codigo de Integridad mediante Resolucion N°
0342 del 13 de junio de 2022. Un Cddigo de Integridad

GRS o5 Sa de guia, selo e ideal J{GD
(@EEoS SenyObranIoS SENGOTESIBUBIEDS. ' ¢! ocho miso GESEND

OBJETIVO

@EEEED-' Codigo de Integridad(EINIISINSNEED Cuc se aplica a
tzdas las conductas y actuaciones de comportamiento ético que dsben

ejercer |a Alta Direccidn y los servidores publicos de la Alcaldia de Mocoa

+~  desempefio de sus cargos, funciones y responsabiidades r I3

prestacion del servicio publico eficiente, integro vy transparente.

ALCANCE

El Cddigo de Integridad involucra a todos los servidores publicos que
trabajan en la Alcaldia de Mocoa, independiente de su tipo de vinculacion
o contratacion. En consecuencia, aplicara en las actuaciones y decisiones
de todos los servidores publicos de la Entidad, sin perjuicio de las normas
consagradas en el ambito juridico, asumiran y cumplirdn de manera
consciente y responsable, los principios, valores y directrices éticas,
establecidas a continuacion.
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POLITICA DE INTEGRIDAD

/' L=
La Administracion Municipal y sus empleados se comprometen a ejercer
sus funciones bajo el direccionamiento de los valores corporativos de la
entidad sirviendo con, Honestidad, Respeto, Compromiso, Diligencia,
Justicia y Trasparencia, valores asociados que deben orientar nuestras
actuaciones en el desarrollo de la funcién publica, el comportamiento y el
compromiso moral y ético que debe prevalecer como servidor publico de
la Alcaldia Municipal de Mocoa, siendo necesario promover el desarrollo
de estrategias orientadas al cambio cultural que permitan al ciudadano
fortalecer la confianza y la percepcion de transparencia en la prestacion
del servicio con calidad e integridad. -

VALORES ASOCIADOS A LOS SERVIDORES PUBLICOS

En el Cadigo de Integridad encontrara una definicion para cada valor y una
lista de las acciones que orientan la integridad de nuestro comportamiento
como servidores publicos:

" 1. HONESTIDAD: Acto siempre con fundamento en la verdad,
cumpliendo mis deberes con transparencia y rectitud, y siempre
favoreciendo el interés general.

LO QUE HAGO:

» Siempre digo la verdad, incluso cuando cometo errores, porque es
humano cometerlos, pero no es correcto esconderlos.

» Cuando tengo dudas respecto a la aplicacién de mis deberes busco
orientacion en las instancias pertinentes al interior de mi entidad.! Se
vale no saberlo todo, y también se vale pedir ayuda.

» Facilito el acceso a la informacion publica completa, veraz, oportuna
y comprensible a través de los medios destinados para ello.

» (Denuncio las faltas, delitos o violaciones de derechos de los que
tengo conocimiento en el ejercicio de mi cargo, siempre.

» Apoyo y promuevo los espacios de participacion para que los
ciudadanos hagan parte de la toma de decisiones que los afecten
relacionadas con mi cargo o labor.
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LO QUE NO HAGO:

» No le doy trato preferencial a personas cercanas para favorecerlos
en un proceso en igualdad de condiciones.

» No acepto incentivos, favores, ni ningun otro tipo de beneficio que
me ofrezcan personas o0 grupos que estén interesados en un
proceso de toma de decisiones.

» No uso recursos publicos para fines personales relacionados con mi

familia, mis estudios y mis pasatiempos (esto incluye el tiempo de

mi jornada laboral, los elementos y bienes asignados para cumplir

con mi labor, entre otros).

No soy descuidado con la informacion a mi cargo, ni con su gestion.

‘{’."

2. RESPETO: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas
las personas, con sus virtudes y defectos, sin importar su
labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicién.

LO QUE HAGO:

» Atiendo con amabilidad, igualdad y equidad a todas las personas en
cualquier situacion a través de mis palabras, gestos y actitudes, sin
importar su condicion social, econémica, religiosa, éinica o de
cualquier otro orden. Soy amable todos los dias, esa es la clave,
siempre.

Estoy abierto al didlogo y a la comprensién a pesar de perspectivas
y opiniones distintas a las mias. No hay nada que no se pueda
solucionar hablando y escuchando al otro.

A ¥

LO QUE NO HAGO:

» Nunca actio de manera discriminatoria, grosera o hiriente, bajo
ninguna circunstancia.

» Jamas baso mis decisiones en presunciones, estereotipos, o
prejuicios.

» No agredo, ignoro o maltrato de ninguna manera a los ciudadanos
ni a otros servidores publicos.
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3. COMPROMISO: Soy consciente de la importancia de mi rol como
servidor publico y estoy en disposicion permanente para
comprender y resolver las necesidades de las personas con las que
me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar
su bienestar.

LO QUE HAGO:

» Asumo mi papel como servidor plblico, entendiendo el valor de los

compromisos y responsabilidades que he adquirido frente a la

ciudadania y al pais.

Siempre estoy dispuesto a ponerme en los zapatos de las personas.

Entender su contexto, necesidades y requerimientos, es el

fundamento de mi servicio y valor.

Escucho, atiendo y oriento a quien necesite cualquier informacién o

guia en algun asunto publico.

» Estoy atento siempre que interactlio con otras personas, sin
distracciones de ningun tipo.

» Presto un servicio agil, amable y de calidad.

.‘f’

‘JF

LO QUE NO HAGO:

» Nunca trabajo con una actitud negativa. No se vale afectar mi
trabajo por no ponerle ganas a las cosas.

» No llego nunca a pensar que mi trabajo como servidor es un “favor”

que le hago a la ciudadania. “ES UN COMPROMISO Y UN

ORGULLQO". :

No asumo que mi trabajo como servidor es irrelevante para la

sociedad.

» Jamas ignoro a un ciudadano y sus inquietudes.

w

4. DILIGENCIA: cumplo con los deberes, funciones vy
responsabilidades asignadas a mi cargo de la mejor manera posible,
con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el
uso de los recursos del estado.
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LO QUE HAGO:

» Uso responsablemente los recursos publicos para cumplir con mis
obligaciones. Lo publico es de todos y no se desperdicia.

» Cumplo con los tiempos estipulados para el logro de cada obligacion
laboral. A fin de cuentas, el tiempo de todos es oro.

» Aseguro la calidad en cada uno de los productos que entrego bajo
los estandares del servicio publico. No se valen cosas a medias.

» Siempre soy proactivo comunicando a tiempo propuestas para
mejorar continuamente mi labor y la de mis comparieros de trabajo.

LO QUE NO HAGO:

w

No malgasto ningun Recurso Publico

» No postergo las decisiones ni actividades que den solucién a
problematicas ciudadanas o que hagan parte del funcionamiento de
mi cargo. Hay cosas que sencillamente no se dejan para otro dia.

» No demuestro desinterés en mis actuaciones ante los ciudadanos y
los demas servidores publicos.

» No evado mis funciones y responsabilidades por ningun motivo.

5. JUSTICIA: Actio con imparcialidad, garantizando los derechos
de la persona, con equidad, igualdad y sin discriminacién.

LO QUE HAGO:

» Tomo decisiones informadas y objetivas basadas en evidencias y
datos confiables. Es muy grave fallar en mis actuaciones por no
tener las cosas claras.

» Reconozco y protejo los derechos de cada persona de acuerdo a
sus necesidades y candiciones.

» Tomo decisiones estableciendo mecanismos de didlogo vy
concertacion con todas las partes involucradas.
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LO QUE NO HAGO:

» No promuevo ni ejecuto politicas, programas o medidas que afectan
la igualdad y la libertad de personas.

» No favorezco el punto de vista de un grupo de interés sin tener en
cuenta a todos los actores involucrados en una situacion.

» Nunca permito que odios, simpatias, antipatias, caprichos,
presiones o intereses de orden personal o grupal interfieran en mi
criterio, toma de decision y gestién publica.

6. TRANSPARENCIA: Los funcionarios deben ajustar su conducta
al derecho que tiene la sociedad de estar informada sobre la
actividad de la Entidad. Es decir que las actividades que realiza son
publicas y deben estar a vista de la ciudadania en general.

LO QUE HAGO:

» Presento la informacion requerida por los entes de control y la
comunidad en general.

» Busco siempre generar una relacion de confianza y seguridad con
los ciudadanos.

» Se da a conocer todas las actividades y acceso a la informacién que
es de caracter e interés publico.

LO QUE NO HAGO:

» No se oculta informacién requerida por los entes de control
» No se omite informacion requerida por la comunidad.

“El interés general prevalece sobre el interées parficular” siendo
“La funcion primordial del servidor publico servir a la comunidad”
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CONFLICTO DE INTERES

Nuestras decisiones y acciones como servidores publicos y contratistas de la
Alcaldia de Mocoa, deben de estar orientadas siempre a la satisfaccion del interés
publico y el bien comdn, en el cumpllmrento de sus funciones y responsabilidades,
estasno deben estar motivadas por consideraciones e indole persenal, en
beneficio particular tenlendo en cuenta las relaciones de parentesco, amistad, o
expectativas frente a pmveednres actuales o potenciales y contratistas ma'deben
ependencia y mejor juicio en defensa de los intereses de la

Admlmstrambn. MljhiCIpal

( Es necesario{prt

permita practicas prevennvas pa
realizacién del fin al que debe estar d 3 do y asi no incurrir
en actividades que atenten contra la transparencia y la moralidad administrativa y en
ocasiones, puedan constituirse en actos de corrupcidn o faltas disciplinarias.

RESPONSABILIDAD IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE INTEGRIDAD

Los responsables de la elaboracién, ejecucién, evaluacion y seguimiento de la
Politica de Integridad son:

Alta Direccion y El Comité Institucional de Gestién y Desempeiio (Alcalde,
Secretarios, Jefes de Oficina): para la implementacion del Codigo de Integridad
se debe contar con el liderazgo del equipo directivo quienes deben hacer que el
Cddigo de Integridad sea un instrumento de gestion en la prestacion de un servicio
humanizado

La Secretaria Financiera y Administrativa - Area de Talento Humano: debera
liderar la formulacién, ejecucién, seguimiento y evaluacién del Codigo de
Integridad y coordinar las diferentes actividades que en este se establezcan.

Funcionarios: propender activamente en la construccion de la cultura de
integridad de la entidad, mediante la apropiacién de los valores corporativos y la
participacion activa en las actividades previstas para su socializacion y ejecucion.
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