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Presentación
Este Plan Comunitario para la Gestión del Riesgo de 

Desastres está dirigido a las diferentes comunidades del 

municipio de Mocoa, a las organizaciones sociales y a todas 

las personas que deseen asumir la responsabilidad ciudadana 

de contribuir a la Gestión del Riesgo de Desastres en su 

territorio.  

El plan se formula dentro del marco de la reconstrucción 

de Mocoa en donde se ven involucradas las comunidades con 

mayor afectación o en riesgo persistente de acuerdo al evento 

ocurrido el 31 de marzo de 2017. Para la formulación del plan 

participa la Alcaldía de Mocoa “Alma Corazón Y Vida”, la 

Unidad Nacional para la Gestión del Riesgo de Desastres – 

UNGRD, el Concejo Municipal para la Gestión del Riesgo de 

Desastres – CMGRD, las Juntas de Acción Comunal y/o 

Asociaciones de Vivienda y otros colaboradores.  

El Plan Comunitario para la Gestión del Riesgo de 

Desastres se elabora con el objeto de brindar los lineamientos 

políticos, técnicos, socio-económico y ambientales orientados 

a conocer los riesgos y cómo actuar antes, durante y después 

del desastre o emergencia. Apoyados en el Sistema de Alertas 

Tempranas SAT y los equipos de organización y coordinación 

de respuesta comunitaria se atenderá la emergencia de 

manera oportuna y eficiente. Además, indica las rutas de 

evacuación y los puntos de encuentro seguros, el censo 

poblacional y el directorio comunitario para que cada 

comunidad lo conozca y de manera flexible pueda ser 

actualizado cuando sea necesario.  
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1 EQUIPO DE TRABAJO COMUNITARIO 
NOMBRE TELÉFONO NOMBRE TELÉFONO 

Martha Lucia Zambrano 3133752033 Roberto Carlos Imbacuan 3123090224 

Dalila Quiñones 3133756449 Leidy Viviana Casanova 3212619142 

Gabriel Gómez 3102103304 Teresa Barrera Bernal 3102084729 

Denit Bernal 3143135375   
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2 INTRODUCCIÓN 
La gestión del riesgo es responsabilidad de todas las autoridades y de los habitantes del territorio colombiano, en cumplimiento de 
esta responsabilidad, las entidades públicas, privadas y comunitarias desarrollarán y ejecutarán los procesos de gestión del riesgo, 
en el marco de sus competencias, su ámbito de actuación y su jurisdicción. 
 
El objetivo del presente Plan Comunitario de Gestión de Riesgos del Barrio Las Colinas, es generar un proceso de sensibilización 
y fortalecimiento de capacidades en el uso de herramientas para la incorporación de la gestión de riesgos en la planificación local, 
es considerado como instrumento orientador de las acciones de preparación y respuesta, así como de la importancia de la inserción 
de la gestión del riesgo en los procesos de desarrollo. Es considerado como instrumento orientador de las estrategias de 
preparación y respuesta, comunitaria, así como de la importancia de la incorporación de la gestión del riesgo en los procesos de 
desarrollo. 
 
El Plan es elaborado por la misma comunidad, quienes adquieren conocimientos y conceptos básicos, han organizado y 
estructurado el comité, han elaborado los escenarios de riesgo, mapa de amenazas y recursos y  han establecido las rutas de 
evacuación, Este plan aporta para una adecuada respuesta de manera oportuna y eficiente, definiendo los procedimientos 
operativos que faciliten la acción de las comunidades y las entidades involucradas de acuerdo a sus competencias y estableciendo 
los mecanismos de alerta, reacción y coordinación entre instituciones y la población en general, en las diferentes fases de 
emergencias o desastres que se puedan presentar. 
 
El sistema de alertas tempranas (SAT) que se incorpora en el municipio de Mocoa, fortalecerá la capacidad de monitoreo y 
coordinación con la comunidad para el desarrollo de procesos de evacuación a zonas seguras mediante la implementación del 
plan comunitario y la identificación de rutas de evacuación y puntos de encuentro. 
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3 PERFIL HISTÓRICO  
El Barrio Las Colinas es relativamente nuevo, se formó hace aproximadamente 13 años, en el año 2004, en ese entonces, el lugar 

hacia parte de la Vereda Villanueva, habían alrededor de cuatro casas ubicadas al borde del camino y el propietario era el señor 

Salvador Ortega, quien vendió lotes de 7 x 20 metros y poco a poco fueron llegando más personas que construyeron sus casas 

de manera que se pobló rápidamente. Los primeros habitantes se reunían ocasionalmente para hacer trabajos comunitarios con 

el fin de hacer limpieza al camino y las acequias. Fue un proceso largo de acercamiento y trabajo con la comunidad, pues se 

dependía de la Junta de Acción Comunal de la Vereda Villa Nueva, sin embargo, la realidad de esta zona es ha sido diferente a la 

de la parte alta.   

 

Aunque no se lleva registro de la fundación del barrio, fue solamente hasta el 18 de diciembre de 2012, cuando después de varias 

diligencias de los líderes de la comunidad, cuando se obtuvo la resolución que creo la Junta de Acción Comunal.  
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4 UBICACIÓN GEOGRÁFICA DE LA COMUNIDAD 

 

Límites del 
barrio/sector 

Norte: 
Rivera del rio 
Mulato 

Sur: 
Predios del 
Señor Bolaños 

Oriente: 
Barrio las 
Acacias 

Occidente: 
Vereda Villa 
nueva 

Fecha de 
fundación 

No se tiene registro. 

Junta de 
acción 
comunal 

Creada el 18 de diciembre de 
2012. 
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5 CARACTERIZACIÓN ECONÓMICA DE LA COMUNIDAD 
DESCRIPCIÓN DE LA COMUNIDAD 

La mayoría de los habitantes son empleados públicos de entidades locales y territoriales: alcaldía, gobernación, sector salud y 

educación; profesionales de diversas ramas. Hay presencia de tiendas de víveres y abarrotes, servicios como salón de belleza, 

arreglo de calzado. Otros se dedican al jornal en labores agrícolas y pecuarias en fincas cercanas. 
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6 IDENTIFICACIÓN ESCENARIOS DE RIESGOS  
HIDROMETEREOLÓGICOS  SI NO  

HUMANO NO 
INTENCIONAL  

SI NO 
OTRO TIPO DE 
INFRAESTRUCTURA 

SI NO 

Inundaciones X  Accidentes de transito  X  Infraestructura Deportivos  X 

Avenidas torrenciales X  
Incendios de 

cobertura vegetal  
X  Infraestructuras educativas  X 

Tormentas eléctricas  X  
Aglomeración masiva 

de personas  
 X Infraestructuras comunitarias  X 

GEOLÓGICOS  SI NO Marchas y protestas   X BIOLOGICOS SI NO 

Sismos X  Inseguridad X  Coronavirus, COVID-19 X  

Erosión  X  INFRAESTRUCTURA       

Fallas geológicas  X  Vías X     

Movimientos en masa X  Sedes administrativas  X    

TECNOLÓGICOS    Viviendas  X     

Fugas de gas X  Servicios públicos X     

Redes eléctricas X  
Infraestructura 

comunitaria 
 X    

Incendios estructurales  X Infraestructura escolar   X    
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7 LA EVOLUCIÓN DE LA COMUNIDAD A  
TRAVÉS DE LA HISTORIA 

AÑO AMBIENTE POBLACIÓN ECOSISTEMA 
INFRAESTRUC

TURA 
SERVICIOS 
PÚBLICOS 

DESASTRES O 
EMERGENCIAS 

2004 Representado 
por la 
presencia de 
arbustos y 
potreros en la 
parte baja y 
árboles en la 
parte de la 
loma sobre la 
quebrada.  

Se inició con la 
construcción de 4 
casas 18 
personas 
aproximadamente 

Presencia natural 
flora y fauna 
silvestre 
especialmente 
pájaros y 
nacimientos de 
agua sobre la loma 

Madera, techo de 
zinc y piso de tabla, 
camino en 
balastro. 

No. 
Se utilizaba el agua 
de la quebrada 

Inundaciones de la 
quebrada la Misión 
que afecta los 
barrios Las Colinas, 
Las Acacias y Las 
Américas 

2010 Baja presencia 
de árboles por 
la tala, los 
potreros se 
lotearon para 
viviendas 

120 personas 
aproximadamente 

Deterioro del 
ambiente natural: 
sin bosque y 
nacimientos de 
agua mal 
manejados 

Construcciones en 
material mixto: 
madera y cemento 

Energía, 
alcantarillado, 
acueducto 

Inundaciones de la 
quebrada la Misión 
que afecta los 
barrios Las Colinas, 
Las Acacias y Las 
Américas 

2017 Ausencia del 
bosque, la 
quebrada cada 
vez más 
agotada  

101 familias, 338 
personas y 89 
viviendas. 

Deterioro del 
ambiente natural: 
Ausencia de 
bosque, de 4 

Mayoría de 
construcciones en 
ladrillo y cemento 
con techo de 

Todos los servicios 
públicos 

Continúa la 
amenaza de la 
quebrada la Misión 
especialmente en 
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8 PERIODOS DE OCURRENCIA  
RIESGO POR ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

TEMPORADA INVERNAL   X X X X X   X   

INSEGURIDAD X           X 

ACCIDENTES DE TRANSITO X         X  X 

FESTIVIDADES X        X   X 

OBSERVACIONES 

 
Amenaza permanente por el desbordamiento de la quebrada la Misión durante la temporada invernal. 
 
 

  

nacimientos de 
agua queda uno. 

Eternit, casa de 2 a 
4 pisos.  

temporada de 
invierno 

2021 Ausencia del 
bosque, la 
quebrada cada 
vez más 
agotada 

157 familias, 507 
personas y 92 
viviendas 

Deterioro del 
ambiente natural: 
Ausencia de 
bosque, de 4 
nacimientos de 
agua queda uno. 

Mayoría de 
construcciones en 
ladrillo y cemento 
con techo de 
Eternit, casa de 2 a 
4 pisos. 

Todos los servicios 
públicos 

 
Pandemia 

(COVID-19) 
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9 ORGANIZACIÓN COMUNITARIA  
La junta de acción comunal está integrada por:  
 
Presidenta:            Martha Lucia Zambrano 
Vicepresidente:       Carlos Realpe 
Secretaria:              Marcela Ramos 
Tesorera:                Blanca Alegría 
Fiscal:                     Julieta Pérez 
 

La organización del Barrio La Colina está compuesta por la Junta De Acción Comunal y los comités de: 

- Trabajo 

- Salud 

- Deporte   

- Órgano de Control    

- Conciliación y convivencia 

- Obras 

- Riesgos 

 

Funciones de la JAC: 

• Organizar programas que permitan mejorar las condiciones del sector. 
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• Promover el sentido de pertenencia de los asociados frente a la comunidad. 

• Resolver y eliminar las dificultades que puedan presentarse y plantear los problemas que deban solucionarse, manteniéndose 

dentro de su límite. 

• Procurar una mayor cobertura y calidad en los servicios públicos de su sector. 

• Buscar el acceso de sus vecinos a la seguridad social.  

• Celebrar contratos con empresas públicas y privadas del orden internacional, nacional, departamental y municipal con el fin 

de impulsar programas y proyectos acordes con los planes comunitarios y territoriales de desarrollo. 

Comité de trabajo: Se encarga de organizar las actividades de trabajo relacionadas con obras o reuniones a nivel del barrio.  

 

Comité de salud: Se encarga de velar por el bienestar saludable de las personas, realiza la gestión para jornadas de vacunación y 

demás relacionadas con la salud.  

 

Comité de fiestas: Se encarga de la programación y desarrollo de las festividades en el barrio como el día del niño, navidad, entre 

otras.  

 

Comité de obras: Se encargan de organizar el desarrollo de trabajos de infraestructura como arreglo de vías, reparaciones de las 

calles, apoyo en el arreglo de las viviendas para habitantes que lo requieran. 
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Comité de deportes: Este comité organiza el cronograma de actividades deportivas como campeonatos de futbol y microfútbol y de 

las actividades de recreación para los jóvenes y niños del barrio. 

 

Existen personas que pertenecen a otro tipo de organización de tipo social como música y danza, asociación de desplazados Villa 

Palmera, comunidades afro descendientes e indígenas (pueblo inga) del Putumayo cuyo radio de acción es municipal y 

departamental.  
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10 ORGANIZACIÓN Y COORDINACIÓN DE RESPUESTA 
EQUIPO DE RESPONSABILIDAD  ACCIONES  

 
COORDINACIÓN:  
Martha Lucia Zambrano 
 

Activar el equipo comunitario de gestión del riesgo  

Elaborar una lista con los responsables de cada comité y 
mantener constante comunicación 

Capacitar e instruir a todos los integrantes de los comités en 
el plan de evacuación, el cual debe ser mejorado 
constantemente de acuerdo a la realidad de cada comunidad. 

Permanecer atento en el sector o barrio a cualquier situación. 

Coordinar el regreso de la comunidad a las viviendas en caso 
de simulacro o en caso de una situación diferente a la normal 
cuando ya no exista peligro. 

 
TRANSITO: 
Dalila Quiñones 
 
 
 
 
 
 

Debe encargarse de señalizar y mantener siempre 
despejadas las vías de evacuación en caso de emergencia. 

Implementar, colocar y mantener en buen estado la 
señalización (flechas ruta y punto de encuentro), lo mismo que 
los planos guía. Dicha señalización incluirá extintores, 
botiquines, etc. 

Conducir a las personas durante una evacuación hasta un 
lugar seguro o punto de encuentro a través de rutas libres de 
peligro o por lo menos con menos riesgo. 

Verificar de manera constante y permanente que las rutas de 
evacuación estén libres de obstáculos y estén habilitadas. 

CENSO DE POBLACIÓN EVACUADA:  
Viviana Casanova 

Siempre deben verificar después de cada evacuación que el 
personal este completo y que dentro de las viviendas no 
quede ninguna persona, para lo cual deberá diseñar sistemas 
de conteo rápido.  
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Contar con un censo actualizado y permanente del personal. 

Realizar un censo de personas al llegar al punto de encuentro. 

COMUNICACIONES: 
Gabriel Gómez 
 

Se debe tener un directorio actualizado de las entidades 
especializadas de apoyo externo, como hospitales, bomberos, 
cruz roja, defensa civil, CMGRD y otros organismos, que 
finalmente darán la atención final a los afectados de una 
emergencia. 

Informar y mantener informado a la entidad de socorro de las 
situaciones y sitios donde está la comunidad. 

EVACUACIÓN: 
Carlos Imbacuan 

Dirigir en manera ordenada y adecuada la evacuación en caso de 
emergencia. 

Mantener siempre un control real y efectivo sobre el personal para 
evitar tumultos innecesarios y situaciones de pánico colectivo.  

 
SISTEMA DE ALERTAS TEMPRANAS 
Denit Bernal 
 
 

Servir de conexión con las entidades operativas  

Informar sobre lo que está ocurriendo a las autoridades 
operativas y al CMGRD  

Organismos de Socorro – CMGRD – UNGRD - JAC 

Orientar y apoyar a la comunidad para desarrollar los 
procesos de evacuación a puntos de encuentro: Cuerpo de 
Bomberos Voluntarios de Mocoa, Defensa Civil Colombiana 
Seccional Mocoa, Cruz Roja Colombiana Seccional Mocoa 

Organismos de Socorro – CMGRD - UNGRD 
Apoyar en la orientación de ejercicios de simulacro que se 
programen. 

Organismos de Socorro – CMGRD - UNGRD Apoyar a la difusión del plan de evacuación 

SAT – CMGRD Activación de alarma comunitaria 

Comunidad Garantizar la evacuación de toda la comunidad  
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11 DIRECTORIO INSTITUCIONAL  
INSTITUCIÓN TELÉFONO INSTITUCIÓN TELÉFONO 

Organismos de socorro-Consejo 
Municipal para la gestión del Riesgo 
de Mocoa 

3227689201- 320 2399571 Aguas barrios Unidos 3212230403 

Sistema de Alertas Tempranas 3167551168 Batallón del Ejercito  
3134244880 
 3144732394 

Policía Nacional - Mocoa 
123 

3136092875 

Centro Regulador de 
Urgencias y Emergencias - 
CRUE 

3123191736 

Cuerpo de Bomberos Voluntarios de 
Mocoa 

119 
3125437200 
3214922157 

Secretaria Salud Municipal  3204137579 

Defensa Civil Colombiana Seccional 
Mocoa 

3208007382 
3115587293 

Sur colombiano De Gas S.A. 
E.S.P. - SURGAS Mocoa 

3143302944 
3213753539 

 
Cruz Roja Colombiana Seccional 
Mocoa 

310 2701763 
310 5810330 

Cuadrante de seguridad de la 
policía del sector 

Cuadrante No. 1 
3145683706 

Empresa Municipal de Aseo – EMAS 3135031456 JAC 3176401004 
 
Empresa de Energía del Putumayo 

115 
4201300 
4201301 

  

 
Aguas Mocoa 

3176591730 
3168668139 
3168234795 
3128815246 
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12 CENSO POBLACIONAL E INFRAESTRUCTURA 
POBLACIÓN INFRAESTRUCTURA SERVICIOS PÚBLICOS   SI/NO OTROS  

HOMBRES VIVIENDAS ENERGÍA SI  

156 92 ACUEDUCTO SI (comunitario)  

MUJERES VÍAS ALCANTARILLADO SI  

172 1 ALUMBRADO PUBLICO SI  

NIÑOS PUENTES ASEO  SI  

99 1 GAS SI  

NIÑAS SALÓN COMUNAL  RED TELEFÓNICA SI  

80 NO    

FAMILIAS PARQUE    

157 No    

FECHA DE CENSO     

JUNIO DE 2020     
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13 DIRECTORIO COMUNITARIO 

No NOMBRE – CABEZA DE FAMILIA TELÉFONO 
No. INTEGRANTES DE 

LA FAMILIA 
DIRECCIÓN 

1 ALEJANDRA CERON 3208926103 2 BARRIO LAS COLINAS 

2 ALEJANDRA CORDOBA 3133081055 3 BARRIO LAS COLINAS 

3 ALFREDO TRUJILLO 3214006154 4 BARRIO LAS COLINAS 

4 AMELIA JIMENEZ 3202014336 4 BARRIO LAS COLINAS 

5 AMPARO CABRERA 3132636301 2 BARRIO LAS COLINAS 

6 AMPARO TOVAR  3222080252 3 BARRIO LAS COLINAS 

7 ANA BUESAQUILLO 3223136507 6 BARRIO LAS COLINAS 

8 ANDRES CAMILO ORTIZ 3103349666 3 BARRIO LAS COLINAS 

9 ANGELA ORDOÑEZ 3102651057 5 BARRIO LAS COLINAS 

10 ANGELA PINCHAO 3105482011 4 BARRIO LAS COLINAS 

11 ANGELICA RIASCOS  3222080252 2 BARRIO LAS COLINAS** 

12 ANGIE ALVAREZ 3105668614 3 BARRIO LAS COLINAS 

13 ANYI BUESAQUILLO 3115611114 5 BARRIO LAS COLINAS 

14 ARACELLY VARGAS 3124478721 4 BARRIO LAS COLINAS 

15 AURA SANCHEZ 3107920454 3 BARRIO LAS COLINAS 

16 BEATRIZ FAJARDO 3134830666 2 BARRIO LAS COLINAS 

17 BLANCA PABON  3204910699 4 BARRIO LAS COLINAS 

18 BRADY ORTEGA 3125696362 2 BARRIO LAS COLINAS 

19 BRAYAN CAICEDO 3125442636 5 BARRIO LAS COLINAS 
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20 CAIBIO ALVINO 0 1 BARRIO LAS COLINAS 

21 CARMEN CABEZAS 3144134562 5 BARRIO LAS COLINAS 

22 CARMEN DELGADO 3223628817 2 BARRIO LAS COLINAS 

23 CARMEN ORDOÑEZ 3133555937 4 BARRIO LAS COLINAS 

24 CLAUDIA HURTADO 3203663660 2 BARRIO LAS COLINAS 

25 CLAUDIA LONDOÑO 3143921264 4 BARRIO LAS COLINAS 

26 CLAUDIA MORA 3143193469 3 BARRIO LAS COLINAS 

27 DANIA MUTUMBAJOY 3228240815 3 BARRIO LAS COLINAS 

28 DANIEL ARBOLEDA 3124546963 2 BARRIO LAS COLINAS 

29 DANILO ORTEGA 3216182344 6 BARRIO LAS COLINAS 

30 DEYANURI BUESAQUILLO 3118653544 6 BARRIO LAS COLINAS 

31 DIAGO MAYORIAL 3223422701 4 BARRIO LAS COLINAS 

32 DIANA CALDERON 3138205580 4 BARRIO LAS COLINAS 

33 DIEGO RIVAS 3164270723 6 BARRIO LAS COLINAS 

34 DIGNA HOYOS 3202785343 5 BARRIO LAS COLINAS 

35 DILIER CABRERA 3209918141 2 BARRIO LAS COLINAS 

36 DORIS TELLO 3155593448 4 BARRIO LAS COLINAS 

37 DOYER ORDOÑEZ 3214704767 2 BARRIO LAS COLINAS 

38 DUBERNEY BURBANO 3118258004 3 BARRIO LAS COLINAS 

39 ELIANA TAPIA 3126857788 3 BARRIO LAS COLINAS 

40 ELSA ROSALES 3128689638 2 BARRIO LAS COLINAS 

41 ESNEDA LANDAZURY 3125442636 4 BARRIO LAS COLINAS 

42 ESTELA NOGUERA 3126627567 4 BARRIO LAS COLINAS 
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43 ESTIVEN GARRETA 3133256311 2 BARRIO LAS COLINAS 

44 EVER RUALES 3208798401 2 BARRIO LAS COLINAS 

45 FABIAN ZAMBRANO 3122981842 3 BARRIO LAS COLINAS 

46 FABIOLA SILVA 3232912599 3 BARRIO LAS COLINAS 

47 FELIX MARIA ROSERO 3144114501 2 BARRIO LAS COLINAS 

48 FILBIA LANDAZURY 3213187197 3 BARRIO LAS COLINAS 

49 FRANCY CEBALLOS 3223185046 2 BARRIO LAS COLINAS 

50 FREDY GUANGA 3223252046 3 BARRIO LAS COLINAS 

51 GENITHYER DIAZ 3115705177 3 BARRIO LAS COLINAS 

52 GILBERTO MUÑOZ 3107250632 4 BARRIO LAS COLINAS 

53 GLADIS LOPEZ 3112944130 2 BARRIO LAS COLINAS 

54 GLORIA BURBANO 3144434111 5 BARRIO LAS COLINAS 

55 HECTOR CABRERA 3138696303 1 BARRIO LAS COLINAS 

56 HERLINTON SOLARTE 3134860976 2 BARRIO LAS COLINAS 

57 JACQUELINE ORTIZ 3155696654 2 BARRIO LAS COLINAS 

58 JAMES SEMANATE 3164972733 4 BARRIO LAS COLINAS 

59 JANIA MAYA 3134983926 6 BARRIO LAS COLINAS 

60 JAQUELINE CORDOBA 3183850694 4 BARRIO LAS COLINAS 

61 JESUS LOPEZ 3166883861 3 BARRIO LAS COLINAS 

62 JHOANA CERON  3208926103 2 BARRIO LAS COLINAS 

63 JHONIER LANDAZURY 3125855106 2 BARRIO LAS COLINAS 

64 JORGE BUESAQUILLO 3105780097 3 BARRIO LAS COLINAS 

65 JOSE APRAEZ 3122070281 2 BARRIO LAS COLINAS 



               
 

Página 24 

66 JOSE BUESAQUILLO  3209631877 2 BARRIO LAS COLINAS 

67 JOSE CEBALLOS 3208083315 2 BARRIO LAS COLINAS 

68 JOSE MACUACE 3146648665 3 BARRIO LAS COLINAS 

69 JULIO CESAR LOPEZ 3128162515 2 BARRIO LAS COLINAS 

70 KEILLY PAOLA ARCOS 3115793136 2 BARRIO LAS COLINAS 

71 LEIDY BELTRAN 3209026851 4 BARRIO LAS COLINAS 

72 LEIDY SILVA 3232912599 4 BARRIO LAS COLINAS 

73 LEONEL SEVILLANO  3208776809 3 BARRIO LAS COLINAS 

74 LEONOR CUELLAR 321486075 3 BARRIO LAS COLINAS 

75 LIGIA LANDAZURY 3132668069 2 BARRIO LAS COLINAS 

76 LILIA CALIZ 3114974833 2 BARRIO LAS COLINAS 

77 LILIANA ENRIQUEZ 3212014336 5 BARRIO LAS COLINAS 

78 LILIANA ERAZO 3227681124 3 BARRIO LAS COLINAS 

79 LILIANA LANDAZURY 3116446311 2 BARRIO LAS COLINAS 

80 LINA GARCIA  3106090297 3 BARRIO LAS COLINAS 

81 LINA TRUJILLO 3224591786 2 BARRIO LAS COLINAS 

82 LUCENIA BECERRA 3142397239 5 BARRIO LAS COLINAS 

83 LUCY PARRA 3114996121 2 BARRIO LAS COLINAS 

84 LUDER MONTENEGRO 3248255588 5 BARRIO LAS COLINAS 

85 LUIS ORTIZ 3223050272 3 BARRIO LAS COLINAS 

86 LUIS ROSERO 3223236379 2 BARRIO LAS COLINAS 

87 LUIUSA QUIÑONEZ 3145740428 5 BARRIO LAS COLINAS 

88 LUZ CLARA LOPEZ 3177919526 2 BARRIO LAS COLINAS 
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89 LUZ EDILMA PINTA 3155696654 2 BARRIO LAS COLINAS 

90 LUZ EDITH ORTEGA 3228111051 4 BARRIO LAS COLINAS 

91 LUZMILA MUÑOZ 3224141669 5 BARRIO LAS COLINAS 

92 MAGALY BOLAÑOS 3105972477 3 BARRIO LAS COLINAS 

93 MAICOL GARZON  3184042330 2 BARRIO LAS COLINAS 

94 MALY ZUÑIGA 3136159275 3 BARRIO LAS COLINAS 

95 MANUEL LOPEZ 3177919526 3 BARRIO LAS COLINAS 

96 MANUEL MENDOZA 3213344397 2 BARRIO LAS COLINAS 

97 MARCELA BURBANO 3232983228 4 BARRIO LAS COLINAS 

98 MARCELA MACUACE 3133256311 2 BARRIO LAS COLINAS 

99 MARCIONILA MAYA 3112185264 2 BARRIO LAS COLINAS 

100 MARI LUZ QUESADA 3114641714 3 BARRIO LAS COLINAS 

101 MARIA AGAMES 3138571298 2 BARRIO LAS COLINAS 

102 MARIA BECERRA 3213453627 3 BARRIO LAS COLINAS 

103 MARIA BUESAQUILLO 3122207166 4 BARRIO LAS COLINAS 

104 MARIA CALVACHE 3152688409 5 BARRIO LAS COLINAS 

105 MARIA CASTILLO 3228111051 2 BARRIO LAS COLINAS 

106 MARIA CHINDOY 3142397239 1 BARRIO LAS COLINAS 

107 MARIA GARRETA 3115525987 2 BARRIO LAS COLINAS 

108 MARIA GUERRERO 3115917529 5 BARRIO LAS COLINAS 

109 MARIA LOPEZ 3142873087 2 BARRIO LAS COLINAS 

110 MARIA PATIÑO 3132449251 3 BARRIO LAS COLINAS 

111 MARIELA JIMENEZ 3124260059 3 BARRIO LAS COLINAS 
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112 MARINA MAYA 3208926103 2 BARRIO LAS COLINAS 

113 MARLENY TAICUZ 3219644480 4 BARRIO LAS COLINAS 

114 MARLY CABRERA 3223666799 5 BARRIO LAS COLINAS 

115 MARTHA RODRIGUEZ 3206697728 3 BARRIO LAS COLINAS 

116 MARTHA VELAZCO 3106090297 3 BARRIO LAS COLINAS 

117 MARTHA ZAMBRANO 3133752033 2 BARRIO LAS COLINAS 

118 MARY GUTIERREZ 3202373931 3 BARRIO LAS COLINAS 

119 MARY PANTOJA 3229144670 5 BARRIO LAS COLINAS 

120 MONICA LAMUS 3213344397 2 BARRIO LAS COLINAS 

121 NANCY RUEDA 3143946643 5 BARRIO LAS COLINAS 

122 NIXON OSORIO 3213135767 3 BARRIO LAS COLINAS 

123 NORALBA NARVAEZ 3134223295 4 BARRIO LAS COLINAS 

124 NORALID JOAQUÍ 3204237586 4 BARRIO LAS COLINAS 

125 OSCAR CHAPAL 3115488738 2 BARRIO LAS COLINAS 

126 PAOLA HURTADO 3232257477 2 BARRIO LAS COLINAS 

127 POLA PINTO 3102953897 3 BARRIO LAS COLINAS 

128 RAMIRO BASTIDAS 3204984308 3 BARRIO LAS COLINAS 

129 REINERIA CERON 0 3 BARRIO LAS COLINAS 

130 RICHARD CEBALLOS 3155562440 4 BARRIO LAS COLINAS 

131 ROBINSON TORO 3136874335 2 BARRIO LAS COLINAS 

132 ROCIO CAÑAS 3113107882 4 BARRIO LAS COLINAS 

133 ROJER ORTIZ 3115353967 1 BARRIO LAS COLINAS 
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134 ROMELIA HERNANDEZ 3138327214 6 BARRIO LAS COLINAS 

135 ROSA MAYA 3219681100 2 BARRIO LAS COLINAS 

136 ROSA PUERRES 3209022910 3 BARRIO LAS COLINAS 

137 ROSA RIASCOS 3134787634 6 BARRIO LAS COLINAS 

138 ROSALBA RAMOS 3122207166 4 BARRIO LAS COLINAS 

139 SAMIRA CERON  3208926103 2 BARRIO LAS COLINAS 

140 SANDRA CERON 3208926103 2 BARRIO LAS COLINAS 

141 SANDRA SEGURA 3126737816 2 BARRIO LAS COLINAS 

142 SILVIA AGREDA 3135389905 2 BARRIO LAS COLINAS 

143 SILVIO LANDAZURY 3132335599 3 BARRIO LAS COLINAS 

144 SOCORRO NOGUERA 3105859631 2 BARRIO LAS COLINAS 

145 SOL MARIA SALAZAR 3223236379 3 BARRIO LAS COLINAS 

146 SORAYDA MAYA  3182743470 2 BARRIO LAS COLINAS 

147 SUSANA LEYTON  3112185264 3 BARRIO LAS COLINAS 

148 VANESA VILLANUEVA 3134352377 3 BARRIO LAS COLINAS 

149 VIVIANA ORDOÑEZ 3125067673 4 BARRIO LAS COLINAS 

150 WILLIAM CHAPAL 3233434722 3 BARRIO LAS COLINAS 

151 WILLIAM ZAMBRANO 3135389905 3 BARRIO LAS COLINAS 

152 YADIRA MESTIZO 3152322440 4 BARRIO LAS COLINAS 

153 YADIRI LORA  3224159726 4 BARRIO LAS COLINAS 

154 YERSON ORTEGA 3125663341 2 BARRIO LAS COLINAS 

155 YOLANDA ORTIZ 3116247386 4 BARRIO LAS COLINAS 
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156 ZULENY MELO 3203396584 4 BARRIO LAS COLINAS 

157 ZULMA BURBANO 3102355838 3 BARRIO LAS COLINAS 
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14 PRIORIZACIÓN DE ESCENARIOS DE RIESGOS  

RIESGO 
AFECTACIÓN 

POSIBLE 
ACCIONES ANTES 

DEL EVENTO 

ACCIONES DE 
RESPUESTA 
DURANTE EL 

EVENTO 

ACCIONES DE 
RESPUESTA 

DESPUÉS DEL 
EVENTO 

HIDROMETEREOLÓGICOS 

Inundaciones 

Desbordamiento la 
quebrada La Misión, 
inundando toda la parte 
baja del barrio Las 
Colinas, Las Acacias y 
Las Américas con 
afectación sobre 
bienes. 

• Atención y 
prevención a la 
comunidad. 
 

• Implementación de 
plan comunitario de 
emergencia. 
 

• Desarrollo de 
Simulacros. 

• Activar las brigadas 
comunitarias.  

• Al escuchar la señal 
de alarma 
desconecte todos 
los equipos 
electrónicos  

• Suspenda toda la 
actividad  

• Salga 
inmediatamente, no 
se devuelva por 
ningún motivo, evite 
congestiones  

• Salga despacio y sin 
correr por las rutas 
de evacuación 
establecidas 

• Ubicación de 
personas a 
albergues 
temporales. 
 

• Atender las 
orientaciones dadas 
por Gestión del 
Riesgo Nacional y 
Municipal 

 

• Coordinación con 
Policía nacional para 
brindar seguridad a 
los bienes ubicados 
en las áreas 
afectadas. 
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• Utilice siempre las 
escaleras  

• Atienda y cumpla 
estrictamente las 
ordenes de los 
coordinadores de 
evacuación  

• Diríjase al punto de 
encuentro ubicado 
en focalizado en la 
comunidad. 

• Solicitar apoyo 
cuerpos de socorro 
(Bomberos, Defensa 
Civil y Cruz roja, 
Policía y Ejecito 
Nacional. 

• Actualizar el Plan 
Comunitario de 
Gestión del Riesgo   

 

• Actualizar el censo 
comunitario. 

RIESGO 
AFECTACIÓN 

POSIBLE 
ACCIONES ANTES 

DEL EVENTO 

ACCIONES DE 
RESPUESTA 
DURANTE EL 

EVENTO 

ACCIONES DE 
RESPUESTA 

DESPUÉS DEL 
EVENTO 

HIDROMETEREOLÓGICOS 

Avenidas torrenciales 

Ocasionados por el 
desbordamiento la 
quebrada La Misión   
comprometiendo toda 
la parte baja del barrio 

• Atención y 
prevención a la 
comunidad. 
 

• Activar las brigadas 
comunitarias.  

• Al escuchar la señal 
de alarma 
desconecte todos 

• Ubicación de 
personas a 
albergues 
temporales; 
Coordinación con 
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Las Colinas, Las 
Acacias y Las Américas 
con afectación sobre 
bienes de las familias y 
la comunidad. 

• Implementación de 
plan comunitario 
de emergencia. 
 

• Desarrollo de 
Simulacros. 

los equipos 
electrónicos  

• Suspenda toda la 
actividad  

• Salga 
inmediatamente, no 
se devuelva por 
ningún motivo, evite 
congestiones  

• Salga despacio y sin 
correr por las rutas 
de evacuación 
establecidas 

• Utilice siempre las 
escaleras  

• Atienda y cumpla 
estrictamente las 
órdenes de los 
coordinadores de 
evacuación. 

• Diríjase al punto de 
encuentro ubicado 
en focalizado en la 
comunidad. 

• Solicitar apoyo 
cuerpos de socorro 
(Bomberos, Defensa 

Policía nacional para 
brindar seguridad a 
los bienes ubicados 
en las áreas 
afectadas. 

 

• Actualizar el Plan 
Comunitario de 
Gestión del Riesgo   

 

• Actualizar el censo 
comunitario. 
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Civil y Cruz roja, 
Policía y Ejecito 
Nacional. 

RIESGO 
AFECTACIÓN 

POSIBLE 
ACCIONES ANTES 

DEL EVENTO 

ACCIONES DE 
RESPUESTA 
DURANTE EL 

EVENTO 

ACCIONES DE 
RESPUESTA 

DESPUÉS DEL 
EVENTO 

GEOLÓGICOS 

Sismo 

El movimiento telúrico 
se puede presentar en 
magnitudes que 
afecten a la ciudad, y 
por ende a todos sus 
habitantes. Es posible 
que en el barrio se 
presente pérdida de 
vidas humanas y 
pérdida de elementos 
materiales, esto debido 
a la gran cantidad de 
infraestructura urbana 
que en la zona existe  

• Las personas y sus 
familias deberán 
conocer con 
antelación las áreas 
de seguridad tanto 
internas como 
externas en sus 
domicilios u oficinas.  

• Deben limpiar los 
bordes de sus techos 
de objetos 
contundentes 
(macetas, maderas u 
otros).  

• Realice una 
evaluación de la 
estructura de su casa 
u oficina.  

• Acudir a las zonas 
de seguridad ya 
establecidas.  

• Manténgase alejado 
de vidrios y cornisas.  

• En lo posible evite el 
pánico y trate de 
mantener la calma.  

• No salir corriendo en 
zona de paso 
vehicular.  

• Si está manejando 
detenga su vehículo.  

• Estar atentos a 
menores de edad, 
minusválidos y 
personas de la 
tercera edad. 

• Recuerde que 
cuando ocurre un 
sismo de magnitud 
siempre hay replicas.  

• Apague el sistema 
eléctrico y de gas. 

• Antes de reingresar a 
su domicilio u oficina 
evalué los daños en 
su estructura. 

• Colabore con las 
autoridades. 

• Tenga siempre los 
números de 
emergencias a la 
mano. 

• Siempre ser 
solidarios con las 
victimas 
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• Señalizar las zonas 
de escape y de 
seguridad.  

• Tener siempre a 
mano un pequeño 
botiquín, una linterna 
y un radio a pilas.  

• Tenga un pequeño 
stock de alimento 
enlatado con 
vencimiento vigente. 

 

• Actualizar el Plan 
Comunitario de 
Gestión del Riesgo   

 

• Actualizar el 
directorio 
comunitario. 

 

RIESGO 
AFECTACIÓN 

POSIBLE 
ACCIONES ANTES 

DEL EVENTO 

ACCIONES DE 
RESPUESTA 
DURANTE EL 

EVENTO 

ACCIONES DE 
RESPUESTA 

DESPUÉS DEL 
EVENTO 

GEOLÓGICOS 

Movimiento en masa 

Este escenario de 
riesgo se presenta a 
causa de la socavación 
que genera el río, lo 
que erosiona el terreno 
y se genera el 
movimiento en masa.  
 
Este escenario pone en 
riesgo la vida y salud de 
las personas además 

• Evitar construir en 
laderas y orillas de 
barrancos; que la 
comunidad en riesgo 
por deslizamientos se 
organice y formen 
comités locales de 
emergencia. 

• Hacer evaluaciones 
periódicas de los 
lugares donde se 

• Evacuar el lugar 
inmediatamente. 

• Por ningún motivo 
se debe cruzar el 
área afectada.  

• Hay que 
permanecer en 
lugar seguro y 
seguir las 
indicaciones de las 
autoridades a 

• Regrese a casa 
solamente cuando 
las autoridades lo 
indiquen. 

 

• Es recomendable 
reforestar el terreno 
dañado por un 
derrumbe para evitar 
inundaciones 
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de las viviendas y los 
bienes materiales de 
los habitantes del barrio 
que se hallan aledaños 
a los sitios 
comprometidos con 
este fenómeno. 

habita, tomando en 
cuenta las 
características del 
terreno y la 
apreciación de 
posibles 
deslizamientos.    

• Estar pendientes del 
efecto de socavación 
que genere el río 
sobre la ladera del 
mismo 

• Alertar a las personas 
que viven en las 
casas sobre la ribera 
del río 

• Participar de 
simulacros  

 

través de los 
distintos medios de 
comunicación.  

• Se debe identificar, 
sin acercarse 
demasiado, si 
existe otra 
infraestructura 
afectada o en 
peligro (tendido 
eléctrico, 
acueductos, 
tubería de aguas 
negras, u otras 
viviendas) y 
comunicarlo 
inmediatamente. 
 

repentinas y otros 
deslizamientos.  

 

• Revise junto con las 
autoridades las 
cuencas del río y 
quebradas para 
determinar si hay 
represamiento del 
cauce.  

 

• Manténgase alejado 
del área del 
derrumbe ya que se 
podrían generar más 
eventos. 

 

• Actualizar el Plan 
Comunitario de 
Gestión del Riesgo   

 

• Actualizar el 
directorio comunitario 

RIESGO 
AFECTACIÓN 

POSIBLE 
ACCIONES ANTES 

DEL EVENTO 

ACCIONES DE 
RESPUESTA 
DURANTE EL 

EVENTO 

ACCIONES DE 
RESPUESTA 

DESPUÉS DEL 
EVENTO 
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TECNOLÓGICOS 

Redes eléctricas 

Daños provocados por 
cortos circuitos, 
incendio de cableados 
en las viviendas, 
pérdidas de vidas 
humanas y accidentes 
con consecuencias 
graves a la salud. 

Mantenimiento 
preventivo a las redes e 
instalaciones 
domiciliarias. No 
manipulación de cables 
eléctricos. 
 
Implementación de 
plan comunitario de 
emergencia. 
 
Desarrollo de 
Simulacros. 

Evacuación inmediata 
de personas del sitio, 
dar aviso inmediato a 
cuerpos de bomberos 
y la empresa energía 
para atención urgente. 

Revisión técnica del 
sitio bajo la 
responsabilidad de 
personas expertas. 
 
Actualizar el censo 
comunitario. 

RIESGO 
AFECTACIÓN 

POSIBLE 
ACCIONES ANTES 

DEL EVENTO 

ACCIONES DE 
RESPUESTA 
DURANTE EL 

EVENTO 

ACCIONES DE 
RESPUESTA 

DESPUÉS DEL 
EVENTO 

HUMANO NO INTENCIONAL  

Accidentes de transito  Vías en mal estado 
provoca accidente al 
conducir algún tipo de 
vehículo 

Arreglo de las vías y 
señalizar las rutas de 
tránsito. 
 
Implementación de 
plan comunitario de 
emergencia. 
 

Comunicar a 
organismos de 
socorros: cuerpo de 
bomberos, defensa 
civil, hospital local. 

Evaluar alternativas 
para mitigar los 
riesgos. 
 
Actualizar el censo 
comunitario. 
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Desarrollo de 
Simulacros. 

RIESGO 
AFECTACIÓN 

POSIBLE 

ACCIONES DE 
ANTES DEL 

EVENTO 

ACCIONES DE 
RESPUESTA 
DURANTE EL 

EVENTO 

ACCIONES DE 
RESPUESTA 

DESPUÉS DEL 
EVENTO 

BIOLÓGICOS 

Pandemia, COVID-19 

Emergencias y 
desastres durante la 
propagación de 
contagio por COVID-19 
en el municipio de 
Mocoa.  

• Estar atentos a la 
información que 
suministra las 
autoridades locales 
sobre emergencias y 
desastres que se 
puedan presentar, 
asimismo, 
actualizarse frente a 
la evolución de la 
pandemia mediante 
los entes 
competentes de 
salud.  

• Tener actualizados 
los números de 
emergencia del 
municipio.  

• Atender las 
recomendaciones 

• Realizar la 
evacuación 
respetando las 
medidas de 
distanciamiento 
social en 
concentraciones 
identificando las 
rutas y puntos de 
encuentro. 

• Mantener las normas 
de uso de tapabocas 
o protección 
respiratoria al 100% 
de las personas. 

• Evitar 
aglomeraciones en 
el momento de la 
recepción de ayudas 
humanitarias, 
teniendo en cuenta 
las precauciones 
para el 
distanciamiento 
social.   

• Uso obligatorio de 
tapabocas, con el fin 
de evitar cualquier 
tipo de cadena de 
transmisión.    

• En el caso de 
alojamientos 
temporales, tener 
ventilación continua, 
así como mantener 
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que brinda las 
autoridades 
municipales, en 
cuanto a protección 
y preparación para 
emergencias o 
desastres.  

• Revisar planes 
comunitarios de 
evacuación en 
situación de 
emergencia o 
desastre: alarmas, 
rutas, puntos de 
encuentro 

las precauciones de 
distanciamiento. 

• Chequeos 
periódicos sobre el 
estado de salud, 
para garantizar que 
la albergada, no 
presente síntomas 
de enfermedad y sea 
posible tratarse a 
tiempo para evitar 
complicaciones. 

• Garantizar los 
procesos de 
desinfección de 
manos y suelas de 
zapatos.  
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15 PLAN DE CONTINGENCIA 
La comunidad considera que los riesgos exponenciales, por los antecedentes presentados son: 
 

- Las inundaciones y 
- las avenidas torrenciales  

 
Sin embargo, se considera útil para para el plan la información sobre actuación en situación de sismos. 
 

15.1 PLAN DE CONTINGENCIA POR RIESGO DE INUNDACIÓN 
RIESGO CONOCE REDUCE PREPÁRATE 

INUNDACIÓN 

1. Mantente informado sobre 
la situación y monitoreo del 
Sistema de Alertas 
Tempranas, la cual será 
informada a través de la 
radio local  

2. Conoce tu plan comunitario 
de gestión del Riesgo de tu 
barrio o sector 

3. Identifica las rutas de 
evacuación y puntos de 
encuentro definidos 

4. Conoce los sistemas de 
alerta y alarma instalados 
en tu sector. 

1. Reconoce los sistemas de 
alerta temprana y cuida que 
nadie pueda dañarlos  

2. Evita habitar o construir en 
zonas cercanas a las riveras de 
los ríos y quebradas o zonas en 
las cuales se han presentado 
emergencias pasadas 

3. Evita sembrar a las orillas de los 
ríos y quebradas  

4. Informa oportunamente a las 
autoridades locales de gestión 
del riesgo sobre aguas 
represadas, taponamiento de 
sistemas de drenaje o aumento 

1. Conoce los códigos sonoros de 
evacuación del Sistema de Alertas 
Tempranas  

2. En coordinación con el CMGRD, 
conoce las rutas de evacuación y 
puntos de encuentro establecidos. 

3. Participa activamente en los procesos 
de capacitación y simulacros de 
evacuación programados  

4. Revisa y mantén actualizado tu plan 
familiar de emergencia y evalúalo con 
tus familiares. 

5. Acata las indicaciones de evacuación 
de las autoridades. 
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5. Conoce los riesgos 
existentes en tu barrio y 
sector  

6. Participa en actividades de 
formación, planeación y 
preparación frente a 
inundaciones  

7. Emprende acciones de 
comunicación del riesgo 
con tus familiares y 
conocidos para que 
identifiquen las rutas de 
evacuación, puntos de 
encuentro y sistemas de 
alarmas establecidas   

del nivel de las aguas de los ríos 
o quebradas. 

5. Evita arrojar basuras sobre los 
sistemas de conducción de 
aguas lluvias y sistemas de 
drenaje y realiza limpiezas 
preventivas  

6. No rellenes los cuerpos de agua 
para ampliar tu predio. 

7. No intentes cruzar corrientes de 
agua ni caminando ni en carro  

8. Elabora tu plan familiar de 
emergencia y evalúalo con tus 
familiares. 

6. No generes información no real a 
través de cadenas de llamadas por 
internet. 

7. Elabora y mantén listo tu kit familiar de 
emergencia  

8. Evacua por las rutas de evacuación 
definidas a los puntos de encuentro 
establecidos  

9. Mantente en calma y espera las 
indicaciones de las autoridades  

10. Verifica y regresa a tu vivienda cuando 
las autoridades lo indiquen  

11. Verifica el estado de tus viviendas y las 
instalaciones eléctricas de gas y agua 
antes de regresar  

12. Inicia la limpieza y desinfección de tu 
vivienda   
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15.2 
PLAN DE CONTINGENCIA POR RIESGO DE AVENIDAS 

TORRENCIALES 
RIESGO CONOCE REDUCE PREPÁRATE 

AVENIDA 
TORRENCIAL 

1. Mantente informado sobre la 
situación y monitoreo del Sistema 
de Alertas Tempranas el cual 
realiza monitoreo permanente de 
las quebradas y ríos la cual será 
informada a través de la radio 
local    

2. Conoce tu plan comunitario de 
gestión del Riesgo de tu barrio o 
sector 

3. Identifica las rutas de evacuación 
y puntos de encuentro definidos 
en caso de avenidas torrenciales  

4. Conoce los sistemas de alerta y 
alarma instalados en tu sector los 
cuales informaran con 
anticipación los procesos de 
evacuación. 

5. Conoce los riesgos existentes en 
tu barrio y sector  

6. Participa en actividades de 
formación, planeación y 

1. Reconoce los sistemas de 
alerta temprana y cuida que 
nadie pueda dañarlos estos 
sistemas  

2. Evita habitar o construir en 
zonas cercanas a las riveras 
de los ríos y quebradas o 
zonas en las cuales se han 
presentado emergencias 
pasadas 

3. Evita sembrar a las orillas de 
los ríos y quebradas  

4. Informa oportunamente a las 
autoridades locales de gestión 
del riesgo sobre aguas 
represadas, o aumento del 
incremento de caudales de 
agua de manera intempestiva 
por causas 
hidrometeorológicas lluvias 
concentradas, deslizamientos 
e inestabilidad de vertientes 
(bloqueo de un cauce por un 

1. Conoce los códigos sonoros de 
evacuación del Sistema de Alertas 
Tempranas 

2. En coordinación con el CMGRD, 
conoce las rutas de evacuación y 
puntos de encuentro establecidos. 

3. Participa activamente en los 
procesos de capacitación y 
simulacros de evacuación 
programados 

4. Elabora tu plan familiar de 
emergencia y evalúalo con tus 
familiares. 

5. Acata las indicaciones de 
evacuación de las autoridades. 

6. No generes información no real a 
través de cadenas de llamadas por 
internet. 

7. Elabora y mantén listo tu kit 
familiar de emergencia  

8. Evacua por las rutas de 
evacuación definidas a los puntos 
de encuentro establecidos  
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preparación frente a avenidas 
torrenciales   

7. Emprende acciones de 
comunicación del riesgo con tus 
familiares y conocidos para que 
identifiquen las rutas de 
evacuación, puntos de encuentro 
y sistemas de alarmas 
establecidas. 

8. Recuerda que en las zonas de 
riesgo no se debe construir 
ningún tipo de infraestructura de 
vivienda o comercio  

deslizamiento y posterior 
ruptura del dique), 

5. Evita arrojar basuras sobre los 
sistemas de conducción de 
aguas lluvias y sistemas de 
drenaje y realiza limpiezas 
preventivas  

6. No rellenes los cuerpos de 
agua o riveras de los ríos o 
quebradas para ampliar tu 
predio. 

7. No intentes cruzar corrientes 
de agua ni caminando ni en 
carro  

9. Mantente en calma y espera las 
indicaciones de las autoridades  

10. Verifica y regresa a tu vivienda 
cuando las autoridades lo indiquen  

11. Verifica el estado de tus viviendas 
y las instalaciones eléctricas de 
gas y agua antes de regresar  

12. Inicia la limpieza y desinfección de 
tu vivienda   
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15.3 PLAN DE CONTINGENCIA POR RIESGO DE SISMOS 
RIESGO CONOCE REDUCE PREPÁRATE 

SISMOS  

1. Conoce el nivel de 
amenaza sísmica de la 
región en la cual vives  

2. Identifica tu vivienda el tipo 
de construcción que cuenta 

3. Mantente informado sobre 
la información que brinde el 
CMGRD a través de los 
medios de comunicación  

4. Identifica las zonas verdes 
cerca a tu vivienda  

5. Conoce tu plan comunitario 
de gestión del Riesgo de tu 
barrio o sector 

6. Identifica las rutas de 
evacuación y puntos de 
encuentro definidos 

7. Conoce los riesgos 
existentes en tu barrio y 
sector  

8. Participa en actividades de 
formación, planeación y 
preparación en caso de 
sismos 

1. Evita habitar o construir en 
zonas cercanas a las riveras 
de los ríos y quebradas zonas 
de deslizamientos y zonas no 
autorizadas por el gobierno o 
zonas en las cuales se han 
presentado emergencias 
pasadas 

2. Evita sembrar a las orillas de 
los ríos y quebradas  

3. Construye tu vivienda bajo 
normas de sismo resistencia  

4. Establece espacios libres en tu 
vivienda en las escaleras y                                                                                                          
corredores en las cuales no 
puedan caer elementos en 
caso de evacuación. 

5. Cuenta siempre con una 
linterna, pito y radio transistor   

6. No ubiques en la cabecera de 
tu cama elementos que 
puedan caerte en caso de 
sismo  

1. En coordinación con el CMGRD, 
conoce las rutas de evacuación y 
puntos de encuentro establecidos. 

2. Participa activamente en los procesos 
de capacitación y simulacros de 
evacuación. 

3. Activa tu plan familiar de emergencia y 
evalúalo con tus familiares. 

4. Acata las indicaciones de evacuación 
de las autoridades. 

5. No generes información no real a 
través de cadenas de llamadas por 
internet. 

6. Elabora y mantén listo tu kit familiar de 
emergencia  

7. Durante el sismo ubícate en sitios 
seguros, agáchate, cúbrete y sujétate,  

8. Antes de evacuar cierra registros de 
agua energía y gas 

9. Permanece atento a posibles replicas   
10. Utiliza el teléfono solo para casos de 

emergencia  
11. Mantente atento a las informaciones 

oficiales de la situación  
12. No propagues cadenas de WhatsApp   
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9. Conoce donde están 
ubicados los diferentes 
puntos de cierre de llave de 
paso, caja de breck y cierre 
de gas de tu vivienda  

 

7. Elabora y evalúa con tu familia 
el Plan Familiar de 
Emergencia  

8. No adelantes construcciones 
con personal inexperto ni con 
materiales que no estén 
certificados  

13. Verifica y regresa a tu vivienda cuando 
las autoridades lo indiquen  

14. Verifica el estado de tus viviendas y las 
instalaciones eléctricas de gas y agua 
antes de regresar  

15. Inicia la limpieza y desinfección de tu 
vivienda   
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16 RUTA DE EVACUACIÓN Y PUNTOS DE ENCUENTRO  
El punto de encuentro focalizado está ubicado en el Polideportivo del barrio Las Américas, sin embargo, tratándose de eventos 

causados por avenida torrencial o inundación se presenta el inconveniente de que, por el lugar de la evacuación, es decir, la 

única calle principal que conduce al punto de encuentro, justamente es uno de lugares afectados frente a estos riesgos. 

 

Se plantea para estos casos realizar el ejercicio de evacuación hacia una zona más alta al costado izquierdo de la vía que 

conduce hacia la Vereda Villanueva frente a la casa del señor Melqui Bravo. 

 

En tal caso quedan ubicados dos puntos de encuentro para situaciones de emergencia: sobre la vía que conduce a la vereda 

Villanueva y el Coliseo del barrio Las Américas, dependiendo del tipo de amenaza. El Comité de respuesta a Emergencias, 

responsable de activar el presente plan realizará el acompañamiento necesario con las instrucciones que permitan a la 

comunidad estar preparados ante situaciones de riesgo. 
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Ruta 

evacuación 
Descripción de la ruta 

1 

Evacuación sobre la vía 

principal del barrio que 

conduce al Polideportivo Las 

Américas 

2 

Evacuación sobre la vía 

principal del barrio que 

conduce frente a la casa del 

señor Melqui Bravo 

3 

Concentración en uno de los 

puntos de encuentro 

dependiendo del tipo de 

riesgo. 

Punto de 

encuentro 
1 y 3 

Polideportivo Las Américas 

OBSERVACIONES  

Para el barrio quedan ubicados dos puntos de 

encuentro para situaciones de emergencia: 

sobre la vía que conduce a la vereda Villanueva 

y el Polideportivo del barrio Las Américas, 

dependiendo del tipo de riesgo. 
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17 PROTOCOLO – EVACUACIÓN  

No ACCIÓN RESPONSABLE 
SISTEMA DE 
MONITOREO 

1 Monitoreo Reportes del IDEAM CORPOAMAZONIA- CMGRD  

WhatsApp 
Reportes IDEAM 
Reporte comunitario  
Correo electrónico  

2 Monitoreo de las riveras de los ríos Coordinador SAT  
SAT 
Monitoreo comunitario  

3 Activación P.M.U o Sala de Crisis 
Coordinador Municipal Gestión 
del Riesgo  

Coordinador CMGRD, 
activación sala de crisis  

4 
Orden de Evacuación y Activación de sistema 
de alarmas 

Alcalde Municipal y Coordinador 
SAT 

Alcalde Municipio de Mocoa  
Coordinador SAT 
Activación sala de crisis 

5 
Activación planes de contingencia 
comunitario 

Coordinador de Riesgos de la 
comunidad 

Brigada de evacuación 
comunitaria 

6 Evaluación inicial y monitoreo   CMGRD 

Activación y seguimiento de la 
sala de crisis  
Sistemas de comunicación de 
las instituciones del CMGRD  
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Anexos 
 


